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11. POSLOVI TRANSPORTA l SKLADIŠTENJA 
ROBE

• U transportno-skladišne poslove u preduzećima za 
međunarodnu špediciju spadaju uglavnom:

1. Utovar, istovar i pretovar robe,

2. Loko prevozi,

3. Uskladištenje robe,

4. Pakovanje robe,

5. Obeležavanje robe,

6. Komuniciranje sa prevoznicima.



11.1. Utovar, istovar i pretovar robe

• Utovar, istovar i pretovar robe obavljaju špediterska
preduzeća po nalogu komitenta, datom u dispoziciji.

• Tu može doći u obzir utovar robe iz skladišta u 
drumsko vozilo ili železnički vagon, zatim istovar iz
drumskog vozila, železničkog vagona, broda ili šlepa
u skladište, kao i pretovar robe iz jednog prevoznog
sredstva u drugo (npr. iz železničkog vagona u 
kamion, brod ili obratno).



11.1.1. Vrste robnih manipulacija

• Operacije utovara, istovara i pretovara robe se mogu realizovati
ručno, uz upotrebu jednostavnih pribora i alata, ili korišćenjem
odgovarajuće mehanizacije.

• Ručni (manuelni) utovar, istovar i pretovar su klasični i najskuplji
načini realizacije robnih manipulacija, a primenjuju se obično
kod utovara-istovara železničkih vagona i drumskih vozila.

• Špediterska preduzeća uglavnom nisu osposobljena za
obavljanje mehanizovanog utovara-istovara-pretovara. Ovo
zbog toga što špediter manipuliše raznim vrstama robe i na
raznim mestima, te se korišćenje sredstava mehanizacije za 
navedene operacije retko isplati. Izuzetak predstavlja upotreba 
sredstava mehanizacije za odgovarajuće robne operacije u 
špediterskim skladištima, ukoliko su stvoreni uslovi za primenu
paletizacije.



11.1.2. Vrste mehanizacije i pribora

• Utovarno-istovarno-pretovarna mehanizacija se može podeliti
u dve osnovne grupe i to:

– mehanizacija koja radi sa prekidima (mehanizacija
periodičnog dejstva),

– mehanizacija koja radi neprekidno (mehanizacija
neprekidnog dejstva).

• U prvu grupu spadaju sredstva koja treba nazmenično puniti, 
a zatim prazniti, tj., sredstva se najpre pune, zatim se teret 
podiže, prenosi i spušta, a potom se sredstvo prazni. Ovu 
grupu čine različite dizalice, utovarivači, viljuškari, liftovi i sl.

• U drugu grupu spadaju sredstva koja u neprekidnom toku 
premeštaju teret u jednom pravcu. U ovu grupu spadaju 
različiti konvejeri, transporteri, liftvejeri i sl.



11.1.3. Utovar železničkih vagona

• Železnički vagon sme se, po pravilu, tovariti do nosivosti koja 
je na njemu označena. 

• Osim toga, pri tovarenju vagona, mora se paziti na to da težina 
vagona, zajedno sa natovarenom robom, ne bude veća nego 
što to dopušta osovinski pritisak pruga preko kojih će se 
pošiljka prevoziti.

• Isto tako, potrebno je voditi računa i o propisanom tovarnom
profilu (gabaritu) kod tovarenja otvorenih vagona.

• Sve železničke pruge nisu građene za isti osovinski pritisak. 

• U našoj zemlji dozvoljeni osovinski pritisak na normalnim 
prugama se kreće od 12 do 22,5 t.

• U pojedinim evropskim zemljama dozvoljeni pritisak je znatno 
viši budući da su pruge solidnije građene i bolje održavane.



11.1.3. Utovar železničkih vagona

• Nejednakost pruga u pogledu osovinskog pritiska 
stvara znatne teškoće kod tovarenja vagona, jer se 
mora paziti da se u vagon ne utovari veća težina od 
one koja je dozvoljena na najslabijoj pruzi na 
određenom prevoznom putu.



11.1.3. Utovar železničkih vagona

• Pruge železničkih uprava, članica Međunarodne železničke 
unije (UIC), svrstane su, u pogledu dozvoljenog opterećenja 
po osovini i opterećenja po dužnom metru, u 6 kategorija, i 
to:

pruge u našoj 
zemlji

* pojedine 

tranzitne pruge 
uvrštene su u višu

kategoriju (C2 i 
C3)



11.1.3. Utovar železničkih vagona

• Gornje granice tovarenja koje odgovaraju svakoj od 
kategorija pruga ispisane su na teretnim vagonima na
bočnim stranicama u obliku rastera. 

• U zaglavlju rastera upisane su kategorije pruga (A, B1, 
B2, C2, C3, C4), dok je ispod tih kategorija pruga
upisana težina robe u tonama koja se maksimalno
sme utovariti u odnosni vagon za tu kategoriju pruga.

• Ukoliko na vagonu nema rastera sa podacima za
pruge kategorije B1 i B2, dozvoljava se granica
tovarenja ispisana ispod B, a ako nema podataka za
pruge kategorije C2, C3 i C4, dozvoljava se granica
tovarenja ispisana ispod C.



11.1.3. Utovar železničkih vagona

za pruge 
kategorije 

A:
max 

nosivost 
36 t

dužina 
vagona

sopstvena 
masa 

vagona

oznaka S:
vagon se može 
uvrstiti u voz sa 

brzinom do 
100 km/h

oznaka S:
max nosivost 

po 
kategorijama 

pruga

oznaka SS:
za brzine 

vozova do 120 
km/h



11.1.3. Utovar železničkih vagona

• Za tovarenje vagona u unutrašnjem saobraćaju ne 
važi režim A, B i C.

• U unutrašnjem saobraćaju vagoni se tovare prema
najvećim dopuštenim osovinskim pritiscima koji su
navedeni u Daljinaru za prevoz stvari na našim
prugama u posebnoj koloni uz svaku prugu.

• Ako vagon prelazi preko više pruga koje imaju različit
dozvoljeni pritisak, za određivanje dozvoljene težine 
tereta merodavan je najmanji pritisak.



11.1.3. Utovar železničkih vagona

• Koliko se sme najviše utovariti, s obzirom na dopušteni 
osovinski pritisak, može se izračunati ako se najpre ustanovi 
kolika može biti najveća bruto težina vagona (tara i roba) s 
obzirom na dopušteni osovinski pritisak. Od te se težine 
odbije tara vagona, a ostatak je težina robe koja se sme 
utovariti, ukoliko to dopušta nosivost vagona.

• Primer: Ako je na prevoznom putu dopušten osovinski pritisak 
od 16 t, onda će dvoosovinski vagon, zajedno sa robom, moći 
težiti najviše 32 t. Ako je tara* vagona 10.260 kg, tada će se u 
taj vagon smeti utovariti najviše 21.740 kg, iako bi možda 
nosivost vagona dozvoljavala utovar veće težine. 

* vlastita težina vagona (tara) napisana je na bočnim stranicama vagona.



11.1.3. Utovar železničkih vagona

• Prilikom tovarenja kabaste (voluminozne) robe ili
predimenzionisanih predmeta u otvorene vagone
mora se paziti da se, pri tom, ne prekorači tovarni
profil, kako bi se teret mogao bez smetnje i 
opasnosti prevesti kroz tunele i ispod drugih zapreka
u stanicama i na otvorenoj pruzi.



11.1.3. Utovar železničkih vagona

max širina 
tereta

max 
visina 
tereta

Međunarodni tovarni profil



11.1.4. Utovar u brodove

• U pomorskom transportu utovar-istovar robe u i iz 
broda vrše obično posebna lučka preduzeća koja 
raspolažu sa naročito izvežbanom stručnom radnom 
snagom (stivadori). 

• Međutim, utovar/istovar, kao i slaganje robe u 
brodska skladišta (štive) mogu obavljati i špediterska
poduzeća, pogotovo u unutrašnjoj plovidbi i rečnom 
transportu. 



11.1.4. Utovar u brodove

• Osnovno pravilo kod slaganja robe u brodska
skladišta sastoji se u tome da tešku robu treba slagati
na dno broda, a lakšu prema vrhu. 

• Dalje, tešku robu treba slagati u sredini, a laganu
prema stranama broda. 

• Naravno, ova pravila se ne koriste pri utovaru
homogene (istovrsne) robe kojom se popunjava ceo
brodski prostor (npr. kod rude, žita i sl.).



11.1.4. Utovar u brodove

• Slaganju tereta u brodski skladišni prostor treba posvetiti 
punu pažnju, jer ako se ne vrši pažljivo, dolazi lako do 
oštećenja pošiljaka ili do neracionalnog korišćenja brodskog 
prostora. 

• Na osnovu stogodišnjeg iskustva utvrđeni su tzv. faktori 
slaganja za pojedine vrste robe, odnosno za pojedine vrste 
pakovanja. 

• Ti faktori pokazuju kolika je kubatura u brodu potrebna za 
1.000 kg neke robe u određenom pakovanju, te se prema 
tome planira potrebni brodski prostor. 

• Primer: ako je faktor slaganja za azbestne ploče u 
sanducima 1,20 onda to znači da 1.000 kg azbesta u 
pločama, pakovanog u sanducima, meri približno 1,20 m³.



11.2. Loko-prevozi

• Pod loko-prevozima (mesnim prevozima
podrazumevaju se prevozi unutar gradskog područja
koje transportno odelenje međunarodne špedicije 
vrši na osnovu naloga uvoznog, izvoznog ili sajamskog 
odelenja sopstvenog preduzeća, odnosno, na osnovu 
pojedinačnog naloga ili generalnog ugovora sa 
komitentom.

• U te svrhe koriste se manja vozila, počev od
dostavnih (pick up) vozila i transportera (kombi 
vozila), pa do kamiona nosivosti od 3 - 5 t.



11.3. Uskladištenje robe

• Špediter može uskladištiti robu u svom skladištu ili u 
skladištu treće osobe, kada je uskladištenje potrebno
radi njene daljnje otpreme ili radi sortiranja, 
pakovanja ili distribucije. 

• Špediter je dužan uskladištiti robu kad to zahteva
komitent.



11.3. Uskladištenje robe

• Skladišta možemo podeliti: 

– a) prema načinu gradnje, i 

– b) prema nameni odnosno vlasništvu.

• S obzirom na način gradnje skladišta se dele na:

– zatvorena skladišta,

– poluotvorena skladišta,

– otvorena skladišta,

– silose,

– hladnjače i grejana skladišta,

– skladišta tankove.



11.3. Uskladištenje robe

• Prema nameni, odnosno vlasništvu, skladišta se dele 
na:

– javna skladišta,

– carinska skladišta,

– carinske magacine i stovarišta,

– carinska smestišta,

– konsignaciona skladišta,

– železničko-carinske magacine,

– špediterska skladišta,

– skladišta za sopstvene potrebe.



11.3. Uskladištenje robe

• Što se tiče uskladištenja robe, naravno da najpre
dolazi u obzir uskladištenje robe u skladišta
komitenta, ukoliko takvim raspolaže i ukoliko je to 
moguće s obzirom na carinske propise. 

• Ako za to dobije nalog, špediter će uskladištiti robu
prvenstveno u svoje skladište, a ako takvog nema ili
uskladištenje u njegovom skladištu nije moguće iz
bilo kojih razloga, špediter će uskladištiti robu
prvenstveno u javna skladišta, ako takva postoje, a 
inače u skladišta trećih osoba.



11.4. Pakovanje robe

• Posebne uzanse: XI. PRЕGLЕD PАKОVАNјА, Člаn 33.
– Nаlоgоdаvаc, оdnоsnо njеgоv pаrtnеr – ispоručilаc dužаn је dа rоbu

pаkuје prеmа njеnој prirоdi i оbеlеžјimа, tе prеmа pоtrеbаmа 
prеvоznоg putа i prеvоznоg srеdstvа.

– Špеditеr nе оdgоvаrа zа pоslеdicе kоје bi nаstаlе аkо sе Nаlоgоdаvаc, 
оdnоsnо njеgоv pаrtnеr nе pridržаvајu оdrеdаbа prоdајnоg ugоvоrа 
kојim su dеfinisаnе vrstе i nаčini pаkоvаnjа rоbе.

– Аkо Špеditеr uоči dа rоbа niје zаpаkоvаnа, оbеlеžеnа ili niје sprеmnа 
zа prеvоz nа isprаvаn nаčin, dužаn је dа upоzоri Nаlоgоdаvcа nа svе 
uоčеnе nеdоstаtkе i dа prеduzmе dаlје kоrаkе i pоstupkе prеmа 
njеgоvоm pisаnоm nаlоgu. Ukоlikо sе rаdi о trаnspоrtu оpаsnе rоbе 
Špеditеr је dužаn dа pismеnо upоzоri Nаlоgоdаvcа dа ispоručilаc ili
оn prеduzmе prоpisаnе оdgоvаrајućе zаštitnе mеrе.



11.4.1. Vrste ambalaže

• Pod ambalažom se podrazumevaju sve vrste 
sredstava koja služe za pakovanje robe, kako bi se
roba zaštitila od rasipanja, oštećenja, zagađivanja i 
kvarenja, te omogućila i olakšala upotreba,
rukovanje i transport.

• Praktično, postoje dve vrste pakovanja:

– komercijalno pakovanje, i

– transportno pakovanje.



11.4.1. Vrste ambalaže

• Komercijalnim pakovanjem smatra se ambalaža koja
se zajedno sa robom prodaje potrošaču (kupcu), dok
se pod transportnim pakovanjem podrazumeva
ambalaža za transport, tj. ambalaža koja služi za
zaštitu robe za vreme prevoza i uskladištenja, 
odnosno koja omogućava lakšu i jednostavniju
manipulaciju i prevoženje.



11.4.2. Ambalaža za prekomorski transport

• Posebnu pažnju treba posvetiti pakovanju robe koja 
se prevozi u prekomorske zemlje. 

• Roba je, naime, pri takvom prevoženju izložena 
štetnom uticaju mora (korozija, rđa i sl.), te od 
ispravnog pakovanja za prekomorski prevoz često 
zavisi i plasman robe na prekomorskim tržištima.



11.4.3. Pakovanje robe u železničkom transportu

• Železnice su propisale precizne uslove pakovanja za 
izvesne vrste robe koje se predaje njima na prevoz.

• Tako postoje jedinstvena (jednoobrazna) pravila o 
pakovanju i tovarenju određenih vrsta robe.



11.5. Obeležavanje robe

• Osim pakovanja, sa stanovišta prevoznika, u dužnost
pošiljaoca ili njegovog špeditera spada, po pravilu, i 
obeležavanje (signiranje) pojedinih komada pošiljke.

• To će biti potrebno samo kod pojedinačnih pošiljaka
koje se ne predaju na prevoz u kompletnim
partijama. 

• Obeležavanje neće biti, dakle, potrebno kod
vagonskih pošiljaka, kod pošiljaka koje popune
kompletan brod, kamion, šlep ili avion.



11.5. Obeležavanje robe

• Svrha obeležavanja je da se, prilikom prevoza, u 
svako doba može ustanoviti koja roba pripada kojoj 
prevoznoj ispravi i koje joj je odredište, a u slučaju da 
dođe do razdvajanja prevozne isprave i robe, da se 
može ustanoviti odredište i primalac.

• Osim toga, neka obeležavanja služe i kao opomena
da se sa robom mora pravilno rukovati za vreme
prevoženja, utovara, pretovara i istovara, a neka
upozoravaju na potencijalnu opasnost koja preti od 
robe (eksplozivi, zapaljivo i sl.).



11.6. Komuniciranje sa prevoznicima

• Špediter ima potrebu da komunicira sa prevoznicima 
kako bi uspešno realizovao konkretan posao koji mu 
je poveren, ali i radi dobijanja povoljnih prevozničkih 
tarifa za predstojeće, buduće poslove.



11.7. Savremene transportne tehnologije

• Zahtevi korisnika transportnih usluga za prevoz skladište-skladište
bez pretovara i bez upotrebe skupe ambalaže sve više uslovljavaju
upotrebu novijih sredstva za racionalizaciju transporta. 

• Sa pojavom paleta 50-tih godina prošlog veka, ozbiljno je uzdrmana
»vladavina« do tada vodećeg oblika klasične ambalaže - sanduka.

• Usavršavanjem tehnologije izrade ambalaže od valovite lepenke 
(kartonska ambalaža) i njenim priznavanjem od strane prevoznika 
(npr. železnice) kao dovoljnim pakovanjem još je više istisnut iz 
upotrebe drveni sanduk, pogotovo kad je takva ambalaža 
prilagođena merama standardne palete.

• U prekomorskom transportu, gledano u svetskim razmerama, 
poslednjih godina došlo je do snažne ekspanzije kontenerskog
transporta.



11.7.1. Paletizacija

• Paleta je drvena podloga, izrađena od dasaka određenih 
standardnih dimenzija, na koju se tovari roba.

• Počeci paletizacije vezuju se za II svetski rat, kada je iz SAD 
trebalo prebacivati velike količine prehrambenih artikala i 
druge robe za snabdevanje američkih i savezničkih armija i
stanovništva u prekomorskim zemljama.

• Značaj standardizacije paleta. Primer: pošiljalac (proizvođač, 
trgovac, špediter) predaje železnici na prevoz 10 paleta 
natovarenih robom, a istovremeno od železnice dobija u 
zamenu 10 drugih praznih paleta. Isto vredi i obratno, jer 
železnica u uputnoj stanici isporučuje primaocu tih 
natovarenih 10 paleta bez pretovara «komad po komad», a u 
zamenu od njega dobija 10 praznih paleta, čime se zatvara 
tzv. paletni lanac.



11.7.2. Kontejneri

• Umesto klasične transportne ambalaže proizvodne, 
trgovinske i špediterske organizacije se često služe otpremom
robe u kontenerima. 

• Sama reč kontener (container) potiče iz pomorske
terminologije, a pod tim se nazivom podrazumevao sanduk za
smeštaj stvari mornara na brodovima.

• Prema sadašnjem stanju, pod nazivom »kontener«se 
podrazumeva tovarno-manipulativna jedinica integralnog 
(kombinovanog) transporta koja je tako građena da
omogućava direktan prevoz robe od skladišta do skladišta 
(«od vrata do vrata») bez pretovara u toku prevoza i u 
slučajevima kada se na prevoznom putu koriste dve ili više 
vrsta prevoznih sredstava.



11.7.2. Kontejneri

• Prednosti kontenera kao transportne ambalaže jesu mnogobrojne, a to 
naročito dolazi do izražaja kod kombinovanog transporta (npr. železnica -
brod - kamion).

• Te se prednosti sastoje u tome što kontener omogućava brz utovar, istovar
i pretovar sa jednog na drugo transportno sredstvo, a osim toga čuva robu
od rasipanja i oštećenja.

• Međunarodna organizacija za standarde (ISO) kategorizovala je kontenere 
prema dužini u 4 osnovne grupe:

– 1-A = 40 stopa (12.290 mm),

– 1-B = 30 stopa (9.125 mm),

– 1-C = 20 stopa (6.055 mm) i

– 1-D = 10 stopa (2.990 mm).

• Širina i visina kontenera je jednaka za sve kategorije i iznosi 2.435 mm.



11.7.2. Kontejneri

• !U tarifskom pogledu, korisnik prevoza robe u 
kontenerima na železnici ima znatne pogodnosti,jer
se vozarina računa, po pravilu, samo za stvarnu
težinu utovarene robe, što znači da se težina
kontenera ne uzima u obzir kao što je slučaj kod
klasične ambalaže kod koje se vozarina računa za
ukupnu težinu robe i ambalaže.



11.7.3. Kombinovani (integralni) transport

• Za kombinovanu otpremu »od skladišta do skladišta« 
kada to nije moguće ostvariti jednim transportnim
sredstvom, odnosno jednom saobraćajnom granom, 
u svetu su se razvili razni sistemi odnosno
tehnologije, pod različitim nazivima ali sa istim
ciljem: da se roba bez usputnog pretovara preveze
do odredišta. 

• Takvih sistema ima u različitim kombinacijama, na
primer: drum-železnica-drum (npr. franc. Kangourou, 
nem. Huckepack-verkehr, engl. Piggy-back), drum-
more-drum (npr. Ro-Ro (engl. roll-on/roll-off)), reka-
more-reka (npr. LASH, SEABEE, BACAT) i sl.



11.8. Postupak sa vozilima pod režimom TIR

• TIR (franc. Transport International par la Rout) je francuska 
skraćenica za međunarodni drumski prevoz robe. 

• IRU (Međunarodno udruženje za drumske prevoznike; sa 
sedištem u Ženevi) je, za sada, jedina međunarodna organizacija 
koja je ovlašćena da pod nadzorom Izvršnog odbora TIR-a (TIR 
Executive Board - TIRExB), na centralnom nivou izdaje i 
distribuira karnete TIR nacionalnim garantnim udruženjima (kod 
nas to je Privredna komora Srbije – Udruženje za saobraćaj i 
telekomunikacije), prema uslovima, koji su utvrđeni ugovorom o 
obavezivanju koji je zaključen sa IRU. 

• Shodno tome, svako nacionalno udruženje izdaje karnete TIR 
prevoznicima u svojoj zemlji, a u skladu sa uslovima utvrđenim u 
izjavi o obavezivanju koju je prevoznik zaključio sa udruženjem.
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• TIR karnet je carinski dokument kojim se pojednostavljuju 
carinske formalnosti u međunarodnom transportu robe. 

• Nadzor i postupak nad transportnim sredstvima, kontejnerima 
i robom u režimu karneta TIR određen je „Carinskom 
konvencijom o međunarodnom prevozu roba pod okriljem TIR 
karneta“ (TIR Konvencija 1975).

• Konvencija TIR primenjuje se samo za prevoz robe, bez 
pretovara, u drumskim vozilima, skupu vozila ili kontejnerima, 
preko jedne ili više granica, između carinarnica polaska jedne
strane ugovornice i carinarnice odredišta druge ili iste strane 
ugovornice, pod uslovom da se jedan deo puta, od početka do 
okončanja operacije TIR, obavlja drumom (čl. 2 Konvencije 
TIR).
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• Оd dеcеmbrа 2020. gоdinе, pоstојi 77 ugovornih 
strana (zemalja) TIR Kоnvеnciје.
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• TIR sistem je osmišljen:

1. u cilju olakšavanja kretanja roba, zapečaćenih carinskom 
plombom, u međunarodnoj trgovini i 

2. radi osiguranja carinske sigurnosti i garancije zemljama 
kroz koje se vrši takav prevoz roba.

• TIR se zasniva na ideji pojednostavljenja carinskog 
postupka koristeći vozila (kontejner) na koja (koji) se 
može staviti carinska plomba. 
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• Da bi se roba prevozila na osnovu sistema TIR pod carinskim 
obeležjem, drumsko vozilo, odnosno kontejner mora, u 
pogledu tehničkih uslova, konstrukcije i opreme, ispunjavati 
određene uslove.

• Ako su uslovi ispunjeni, carinarnice izdaju Uverenje o 
odobrenju drumskog vozila ili kontejnera za prevoz robe pod 
carinskim obeležjem.

• Rok važnosti Uverenja je dve godine. 

• Uverenje se mora nalaziti u drumskom vozilu tokom prevoza 
robe u postupku TIR.
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• Na prednjoj i na zadnjoj strani vozila ili skupa vozila 
pričvršćuje se po jedna pravougaona tablica sa 
natpisom „TIR“. 

• Ove tablice se postavljaju tako da budu dobro 
vidljive.
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• Lice zainteresovano za obavljanje prevoza po sistemu TIR 
dužno je da se, u postupku odobravanja prevoza, sa
potrebnom dokumentacijom obrati Privrednoj komori Srbije
– Udruženje za saobraćaj i telekomunikacije, koja će, ukoliko
se saglasi sa zahtevom popuniti i overiti odobrenje na
propisanom MAF obrascu (MAF – Model Authorization Form) 
i overeno odobrenje proslediti Upravi carina Srbije.

• Uprava carina Srbije, nakon sprovedenih provera podnosioca
zahteva u pogledu ispunjenosti uslova propisanih
Konvencijom izdaje i overava ovlašćenja srpskim prevoznicima
za prevoz robe pod TIR obeležjem. 
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• Odobrenje za međunarodni prevoz robe pod carinskim 
obeležjem izdaje se samo za drumska vozila čiji su odeljci za 
robu konstruisani i opremljeni tako:
– da se nikakva roba ne može izvaditi iz ili uneti u zapečaćeni deo vozila 

bez ostavljanja vidljivih tragova pokušaja ili bez povreda carinskih 
plombi;

– da se na njih mogu lako i uspešno staviti carinske plombe;

– da ne sadrže skriveni prostor u kome se roba može sakriti;

– da svi prostori u koje se može staviti roba budu lako pristupačni za 
carinske preglede.
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• Ustupanje TIR karneta među prevoznicima nije dozvoljeno. 

• Izuzetak važi za vozila data u najam. 

• U tom slučaju Uverenje o odobrenju vozila glasi na vlasnika 
vozila – najmodavca, dok će nosilac TIR karnet biti prevoznik –
najmoprimac.

• Odnos najma dokazuje se ugovorom o najmu, pa će u ovom
slučaju preduzeće koje podnosi zahtev za Uverenje o
odobrenju za drumsko vozilo pored navedenih dokumenata
priložiti i kopiju Ugovora o zakupu/najmu. 

• Ugovor o zakupu/najmu kao i Uverenje o odobrenju mora biti
u vozilu do kraja tranzita koji se odvija uz primenu karneta
TIR.
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• Nacionalno garantno uduruženje određuje rok važnosti TIR karneta prilikom 
njegovog izdavanja i zato se na svakom TIR karnetu mora upisati do kog datuma 
prevoznik može podneti carinarnici TIR karnet radi odobravanja prevoza. 

• Važenje TIR karneta označeno je u polju 1. korica karneta i smatra se da je TIR 
karnet važeći ako je polazna carinarnica otpremila robu najkasnije poslednjeg dana 
važenja TIR karneta, bez obzira da li će roba stići u odredišnu ili usputnu 
carinarnicu nakon isteka važenja TIR karneta.

• Тај rоk, ni u kоm slučајu, nе mоžе prеlаziti više od 75 dana od izdavanja, 
neuključujući datum izdavanja, а оn sе mоžе smаnjiti sаmо оdlukоm 
mеđunаrоdnоg gаrаntnоg udružеnjа. 

• Pо istеku tоg rоkа, kаrnеt ТIR sе nе mоžе pоdnеti pоlаznој cаrinаrnici rаdi 
prihvаtаnjа.

• Pоštо pоlаznа cаrinаrnicа prihvаti kаrnеt ТIR prе istеkа ili nа sаm dаn istеkа
vаžnоsti, kаrnеt ТIR vаži svе dо оkоnčаnjа ТIR оpеrаciје u оdrеdišnој cаrinаrnici, а 
nајdužе јоš 75 dаnа.

• Uverenje o odobrenju za drumsko vozilo, međutim, mora biti važeće do kraja
tranzita koji se odvija uz primenu TIR karneta (važi 2 godine).
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Važenje TIR karneta (do)
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• TIR karnet se popunjava za jedno putovanje
drumskog vozila ili kontejnera. 

• Sadrži onoliko kupona za carinska zaduživanja i 
razduživanja koliko je neophodno za odnosnu
tranzitnu operaciju. 
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• Sistem TIR nudi prednosti za sve karike u lancu 
međunarodnog tranzitnog transporta roba:

– smanjuje troškove transporta smanjujući formalnosti i 
kašnjenja u tranzitu,

– olakšava kretanje u tranzitu primenom standardizovane 
regulative i dokumentacije,

– roba se kreće preko međunarodnih granica s minimalnim 
ometanjima i stajanjima,

– kašnjenja i troškovi transporta su smanjeni,

– nema potrebe za depozitom (garancijom) na granicama 
tranzitnih država,
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– garantovano plaćanje carinskih i poreznih dažbina u slučaju 
zloupotrebe (do 50 000 $) ,

– samo proverenim prevoznicima je dozvoljeno korištenje 
TIR karneta – čime se povećava sigurnost,

– smanjena je potreba fizičke kontrole robe u tranzitu,

– sistem olakšava carinsku kontrolu i popratnu 
dokumentaciju.
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• Sami prevoznici vrše procenu da li će i za koje destinacije 
koristiti TIR karnete (za mnoge destinacije njihova upotreba 
znači olakšan, brz, a samim tim i ekonomski isplatljiviji 
drumski prevoz robe).

• Povoljnosti ovog sistema mogu koristiti samo transportna 
preduzeća, licencirana za međunarodni transport. 

• Karnet TIR nije neophodan pri međunarodnom drumskom 
prevozu robe, već se on koristi da bi se ubrzale procedure 
carinskih i drugih formalnosti pri prelazu državnih granica. 

• Kod takvih prevoza carinske formalnosti na granici svode se 
na kontrolu ispravnosti carinske blombe kojom je tovarni 
prostor vozila zatvoren. 
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• TIR karnet se izdaje u zemlji polaska ili u zemlji u 
kojoj je nosilac registrovan ili je stalno nastanjen. 

• TIR karnet sastoji se od:

– dva lista korica (jedinstvene žute boje), 
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– robnog manifesta br.1/br.2,
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– spiska robe (tzv. žuti manifest, takođe specifične žute 
boje), 

– serije kupona i talona (gde su listovi obeleženi brojem 1. 
veoma svetle žute boje, a listovi obeleženi brojem 2. 
zelene boje),

– obrazaca zapisnika o nalazu (specifične žute boje) i

– identifikacione kartice na poleđini (korici) TIR karneta. 
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• TIR karnet može da ima 4, 6, 14, i 20 setova listova
(najmanje 2 lista za zemlju polaska, 2 lista za zemlju
odredišta i po potrebi 2 lista za svaku tranzitnu
zemlju). 

• Za svaku dodatnu polaznu carinarnicu (ili odredišnu) 
zahtevaće se dodatna dva lista.
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• Prva strana TIR karneta koja u isto vreme služi i kao korica 
karneta, štampana je na francuskom i engleskom jeziku. 

• Na poleđini korica nalaze se ukratko izložena pravila o 
upotrebi TIR karneta i raspoređena su u tri odeljka: opšte 
odredbe, način popunjavanja TIR karneta i uputstva u slučaju 
eventualnih incidenata i nesreća.
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• Drugi list u karnetu je robni manifest, nosi oznaku VOUCHER 
N˚ 1/N˚ 2 (kupon br.1/br.2) i naziv GOODS MANIFEST (popis 
robe). 

• Ovaj je list specifične žute boje i trajno ostaje u TIR karnetu.

• Raspored rubrika od 1 do 17 i njihovo značenje u svim 
listovima je potpuno isti, pa se prilikom popunjavanja kupona 
br.1/br.2 istovremeno s tim listom pomoću indiga ispunjavaju i 
svi kuponi br.1/br.2 bele i zelene boje, čak i oni koji neće biti 
korišćeni. 

• List označen kao VOUCHER N˚ 1/N˚ 2 žute boje, carinski organi 
ne overavaju ni u jednoj rubrici.
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„nije za carinu“

„ovaj obrazac se ne 
koristi za potrebe
kontrole carinskih
organa“



11.8. Postupak sa vozilima pod režimom TIR

• Osim ovih listova, TIR karnet sadrži i do 20 setova
kupona i talona. 

• Svaki set se sastoji od dva lista - belog i zelenog. 

• List se sastoji iz kupona i talona. 

• Svi listovi su obeleženi uzastopnim brojevima. 

• Beli listovi namenjeni su polaznim i ulaznim
carinarnicama, dok su zeleni listovi namenjeni
izlaznim, odnosno odredišnim carinarnicama.
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• Kupon broj 1 (bele boje):
– Ovaj je kupon namenjen carinskim organima u polaznoj ispostavi

(prilikom otvaranja TIR karneta) i usputnim ulaznim/otpremnim
ispostavama. 

– Označen je kao VOLET N ̊1.

– Carinski službenik u polaznoj ispostavi u kojoj postupak TIR započinje, 
ispunjava i overava rubrike 16. i 17. na svim kuponima potrebnim za
konkretan postupak TIR (oznaka a na slici). 

– U slučaju da postoji više od jedne polazne ispostave, rubrike 16. i 17. 
se na svim kuponima ispunjavaju tek na poslednjoj polaznoj ispostavi.

– Rubrike 18. do 23. neparnog kupona (bele boje) popunjava carinski
službenik i to tako da podaci budu vidljivi i na prvom sledećem kuponu
zelene boje (npr. preko indiga) (oznaka b na slici).

– Polazna ispostava odvaja Kupon broj 1 i arhivira ga.
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• Talon br. 1 (bele boje):

– Ovaj talon trajno ostaje u karnetu a popunjava ga polazna
ili usputna ulazna ispostava.
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a a

b b

Kupon 
broj 1

Talon 
broj 1



11.8. Postupak sa vozilima pod režimom TIR

• Kupon br. 2 (zelene boje):

– Kupon broj 2 je zelene boje i koristi ga izlazna ili odredišna
carinska ispostava koja popunjava rubrike 24. do 28
(oznaka c na slici). 

– Donji, manji deo kupona (potvrda) šalje se polaznoj ili
otpremnoj carinskoj ispostavi kao potvrdu prijema robe, 
dok se preostali deo kupona broj 2 arhivira.
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• Talon br. 2 (zelene boje):

– Ako je polazna ispostava istovremeno i usputna izlazna, 
dužna je da popuni i beli i zeleni list, odvoji ih i zajedno
arhivira kupone.
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c

Kupon 
broj 2

Donji, manji deo 
kupona (potvrda) 

Talon 
broj 2
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- Međunarodni garantni sistem -

• Međunarodni garantni sistem je ustanovljen da bi 
carinske dažbine i porezi za koje postoji rizik, u toku
tranzitnih operacija, u svakom trenutku bili pokriveni 
nacionalnim garantnim udruženjem (kod nas to je 
Privredna komora Srbije – Udruženje za saobraćaj i 
telekomunikacije), u slučaju da učesnik u saobraćaju 
ne može da bude odgovoran.
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- Međunarodni garantni sistem -

• Funkcionisanje TIR garantnog sitema je jednostavno.

• Svako udruženje koje zastupa interese prevoznog 
sektora u određenoj zemlji i koje je ovlastila carinska 
služba te zemlje, garantuje plaćanje u toj zemlji svih 
dažbina i poreza koji se mogu naplatiti u slučaju da 
dođe do neke nepravilnosti u toku poslova prevoza 
TIR. 

• Nacionalno garantno udruženje na taj način 
garantuje za plaćanje svih dažbina i poreza od strane 
domaćih ili inostranih prevoznika na osnovu karneta 
TIR, koje je izdalo, ili to nacionalno garantno
udruženje, ili udruženje u drugoj zemlji.
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- Međunarodni garantni sistem -

• Kao što se vidi svaka zemlja ima koristi od garancije koja je 
obezbeđena na njenoj teritoriji, od svih poslova prevoza TIR koji 
se obavljaju na njenoj teritoriji. 

• To znači da postoji nacionalni partner kome mogu da se obrate 
sami carinski organi u slučaju neke nepravilnosti.

• Sva nacionalna udruženja garanti čine garantni lanac koji 
povezuje sve zemlje koje primjenjuju Konvenciju TIR. 

• Danas, jedinim postojećim garantnim lancem, koji dobro 
funkcioniše, upravlja i obezbeđuje ga IRU, nevladina organizacija 
koja zastupa interese učesnika u drumskom saobraćaju širom 
sveta. 

• Lanac garancija prati nekoliko velikih međunarodnih
osiguravajućih kuća a nadzira ga Izvršni odbor TIR (TIRExB).
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- Međunarodni garantni sistem -

• U slučaju neke nepravilnosti, pre obraćanja 
garantnom udruženju, carinski organi bi trebalo kada 
god je to moguće, da traže naplatu od lica koje je 
direktno odgovorno. 

• Ukoliko mora da se primeni garancija (na primer, 
zbog bankrotstva lica koje je direktno odgovorno) 
carinski organi u zemlji gde je utvrđena nepravilnost 
uvek se obraćaju udruženju garantu te zemlje, tako 
da se problem može rešiti u toj zemlji.

• Međutim, to udruženje garant će, zahtevati 
refundaciju troškova od međunarodnog
osiguravajućeg pula.
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- Međunarodni garantni sistem -

• Novčano ograničen iznos garancije utvrđuje se za svaku 
zemlju, pojedinačno.

• Preporučen maksimalan iznos, koji može da se zahteva 
od svakog nacionalnog udruženja u ovom trenutku 
iznosi USD 50.000, po jednom karnetu TIR (USD 
200.000, na osnovu karneta TIR »Duvan/alkohol«).

• U skladu sa zaključenim Aneksom I Ugovora između 
Privredne komore Srbije i Uprave carina kojim se 
garantuje prevoz robe pod karnetom TIR, Upravi carina 
Srbije je od 01.01.2012. godine odobren novi garantni 
nivo za tranzit robe uz upotrebu TIR karneta i to u 
iznosu od 60.000 EUR.
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- eTIR -

• Ugоvоrnе strаnе Kоnvеnciје ТIR pоkrеnulе su 2003. 
gоdinе tzv. „prојеkаt еТIR“, čiјi је cilј dа оbеzbеdi 
plаtfоrmu zа rаzmеnu podataka zа svе аktеrе (cаrinskе 
vlаsti, vlаsnici (imaoci) i gаrаntni lаnci) uklјučеne u ТIR 
sistеm, pоznаt kао „mеđunаrоdni еТIR sistеm”. 

• Меđunаrоdni еТIR sistem imа zа cilј dа оbеzbеdi sigurnu 
rаzmеnu pоdаtаkа izmеđu nаciоnаlnih cаrinskih sistеmа 
u vеzi sа mеđunаrоdnim trаnzitоm rоbе, vоzilа ili 
kоntејnеrа u sklаdu sа оdrеdbаmа ТIR kоnvеnciје i dа 
оmоgući cаrini dа uprаvlја pоdаcimа о gаrаnciјаmа kоје 
izdајu gаrаntni lаnci vlasnicima (imаоcimа) оvlаšćеnim zа 
kоrišćеnjе ТIR sistеmа.
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- eTIR -

• Izvorno zamišljen kao papirno rešenje, TIR sistem 
sada nudi potpuno digitalne kapacitete, čineći 
međunarodni prevoz tereta još bržim, efikasnijim i 
sigurnijim.

• Na raspolaganju su brojni digitalni alati (IT-alati) TIR-
a koji omogućavaju prevoznicima, IRU-u i 
nacionalnim udruženjima da razmenjuju podatke sa
carinom, odnosno pružaju informacije o teretu 
unapred.  
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- eTIR -

• Delujući u realnom vremenu, ovi IT-alati TIR-a
omogućavaju višesmernu razmenu podataka i
pružaju sigurnu komunikacionu platformu između
svih aktera uklјučеnih u ТIR sistеm.

• Mnoge zemlje su već prepoznale potencijal eTIR-a, 
pri čemu je prvi takav transport (uz upotrebu eTIR-a) 
obavljen između Turske i Irana 2015. godine.
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- TIR - EPD -

• U Beogradu, 05.12.2011. godine Uprava carina, PKS i IRU 
su potpisali trilateralni Memorandum o razumevanju, 
kojim su utvrđene osnove saradnje na primeni i 
korišćenju informatičkih tehnologija. 

• Ovim Memorandumom bliže su definisane osnove 
primene sistema Safe TIR-a u realnom vremenu, kao i 
primene sistema TIREPD.

• Prema tački 1. potpisanog Memoranduma, Safe TIR 
sistem u realnom vremenu definisan je kao internet 
sistem, koji je razvijen od strane IRU-a, a koji omogućava
bezbednu razmenu podataka o transportnim sredstvima
koji obavljaju tranzitne operacije uz upotrebu TIR 
karneta.
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- TIR - EPD -

• Safe TIR sistem u realnom vremenu je počeo da 
funkcioniše od 4. januara 2012. godine.

• Istom tačkom Memoranduma definisano je da 
primena sistema TIR-EPD (sistem TIR elektronske
pred-deklaracije) omogućuje prevoznicima da pre 
otpočinjanja tranzitnih operacije uz upotrebu TIR 
karneta dostave u elektronskoj formi pred-
deklaraciju sa TIR podacima Upravi carina.



11.8. Postupak sa vozilima pod režimom TIR 
- TIR - EPD -

• To praktično znači da primena ovog sistema
omogućuje držaocima TIR karneta da unesu u svoj
elektronski sistem i proslede svim ugovornim
stranama koje primenjuju ovaj sistem podatke o TIR 
karnetima, pre njihovog dolaska na graničnu ili
polaznu carinarnicu.

• Važno je napomenuti i da se na taj način poslati
podaci proveravaju u IRU pre nego što se pošalju
carinskim administracijama. 

• Na ovaj način se korišćenjem TIR-EPD aplikacije, osim
ubrzavanja i olakšanja obrade podataka, povećava i 
sigurnost čitavog TIR sistema. 



11.9. Postupak sa ATA karnetom

• ATA je skraćenica od francuskih reči “Admission Temporaire” i 
engleskih reči “Temporary Admission”, što znači privremeni 
uvoz.

• ATA karnet je naziv za carinsku popratnu knjigu (carnet), na 
osnovu koje je omogućen pojednostavljen carinski postupak 
kod privremenog uvoza i izvoza robe.

• Cаrinska kоnvеnciјa о АТА kаrnеtu zа privrеmеni uvоz rоbе 
(АТА kоnvеnciја) doneta je 1961. godine, a do sada joj je 
pristupilo 78 država, između ostalih i naša zemlja. 

• Inicijativu za donošenje te konvencije pokrenulo je 
potpisivanje GATT-a (Оpšteg spоrаzuma о cаrinаmа i trgоvini) 
1947. godine.



11.9. Postupak sa ATA karnetom

Zеmlје člаnicе sistеmа АТА kаrnеtа



11.9. Postupak sa ATA karnetom

• Najčešće kategorije roba koje se privremeno uvoze/izvoze po
osnovu ATA karneta su:
– Roba za sajmove i izložbe (nameštaj, automobili, igračke, mašine, 

umetnička dela, nakit, izložbeni štandovi itd.),

– Profesionalna oprema (muzička, filmska, radio-televizijska, audio-
vizuelna oprema, ručni alat, pozorišna scenografija itd.),

– Komercijalni uzorci (obuća, odeća itd.),

– Sportska oprema (trening, takmičenje itd.),

– Životinje (trening, takmičenje itd.),

– Specijalna vozila (televizijska vozila, vozila hitne pomoći itd.),

– Oprema u naučne i edukativne svrhe (kompjuteri, projektori, skeneri, 
table itd.).

– Lične stvari (jahte, čamci, skuteri itd.).
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• Roba uvezena/izvezena po osnovu ATA karneta ne 
sme:

– biti pozajmljena ili na bilo koji način upotrebljena za 
iznajmljivanje ili sticanje naknade,

– biti premeštena sa mesta na kojem se zbiva određena 
manifestacija.

• Primenom ATA karneta ne može se vršiti privremeni
uvoz/izvoz roba radi dorade, obrade, popravke ili
oplemenjavanja. 



11.9. Postupak sa ATA karnetom

• Pojednostavljeno, sve se svodi na to da ATA karnet 
zamenjuje Jedinstvenu carinsku ispravu i ostale 
isprave koje su propisane za privremeni uvoz/izvoz, 
a ujedno otpada i obaveza polaganja depozita za 
carinske dažbine, niti se one plaćaju.

• Roba uvezena/izvezena po osnovu ATA karneta mora 
da bude u celosti ponovo izvezena/ponovo uvezena 
u istom stanju u kojem je bila uvezena/izvezena.

• Ovo je veoma koristan i zgodan dokument koji 
privrednicima ali i fizičkim licima omogućava 
olakšano putovanje i prenos dozvoljene opreme bez 
carinskih procedura. 
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• Svaka zemlja u okviru ATA sistema ima jedno telo garanta 
(nacionalna komora) koje je priznato od strane nacionalnih 
carinskih vlasti (kod nas Privredna komora Srbije) i  Svetske 
federacije komora.

• Organizacija garanta je ovlašćena da izdaje karnete.

• ATA međunarodni lanac garancija pruža recipročne garancije 
carinskim vlastima da će carinske dažbine i takse u slučaju 
neispravnog korišćenja iste biti plaćene – na primer u slučaju 
prodaje umesto re-eksporta robe.

• ATA karneti funkcionišu u skladu sa međunarodnim carinskim 
konvencijama, a u okviru Svetske Carinske Organizacije (WCO).

• Svetski Odbor za ATA Karnete (ICC/WCF) upravlja sistemom u 
kooperaciji sa Svetskim Carinskim Odborom (WCO).
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• Karnet ATA izdaje udruženje izdavalac u ugovornoj strani 
Konvencije, koje je posredno ili neposredno povezano sa 
međunarodnim ATA garantim lancem. 

• U Republici Srbiji karnet ATA izdaje i overava Privredna 
komora Srbije.

• Karnet ATA i roba obuhvaćena karnetom, moraju se, radi 
kontrole i sprovođenja carinskog postupka, pokazati carinskoj 
ispostavi na graničnom prelazu, odnosno postupajućoj 
carinskoj ispostavi pri sprovođenju svakog carinskog postupka 
po karnetu ATA. 

• Nosilac karneta ATA treba da ispravno popuni sve talone, 
potpiše, overi i podnese u postupajućoj carinarnici.
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• Nosilac karneta ATA izdatog u Republici Srbiji može
biti samo lice koje ima prebivalište ili je registrovano
na carinskom području Republike Srbije. 

• Zastupnik nosioca karneta ATA je lice koje putuje s 
karnetom ATA, koje može biti prevoznik ili neko drugo
lice koje nosilac karneta ATA opunomoći. 

• Podaci o zastupniku upisuju se u rubriku V. 
(ZASTUPNIK) na prvoj strani prednje korice karneta
ATA, kao i u kuponima prilikom podnošenja karneta
carinskom organu, zavisno od lica koje podnese robu
i karnet ATA.



11.9. Postupak sa ATA karnetom

• Rok važenja karneta ATA, u skladu sa članom 5. stav
1. Prilog A Konvencije, ne može biti duži od godinu
dana od datuma njegovog izdavanja.

• Udruženje izdavalac, prilikom izdavanja karneta ATA, 
određuje rok važenja karneta ATA, te u rubriku G.c) 
na prvoj strani prednje korice karneta ATA i na svim 
kuponima u karnetu upisuje krajnji datum važenja 
karneta ATA. 

• Karnet ATA čiji je rok važenja duži od godinu dana ne 
može se prihvatiti kao carinski dokument.
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• Za prvo putovanje je potrebno uneti podatke za svu postojeću
robu navedenu na robnoj listi. 

• Svaki sledeći put može da se putuje sa istim ili manjim
spiskom nego što je upisano na zelenim koricama.

• ATA karnet se sastoji od zelenih korica (prvi i zadnji list) i 
listova različitih boja koji se nalaze između korica. 

• Svi listovi i korice su formata A4 i zajedno čine jedan komplet 
ATA karneta. 

• Broj listova između korica zavisi od broja zemalja kroz koje se 
putuje tj. vrši privremeni uvoz.
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• Sadržaj jednog ATA karneta može se predstaviti na
sledeći način:

– 1. Prednja zelena korica;
• 2. Taloni (žuti, beli, plavi);

• 3. Kuponi (žuti, beli, plavi);

• 4. Dodatni listovi za Robnu listu (žuti, beli, plavi);

– 5. Zadnja zelena korica.
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• Zelena prednja i zadnja korica uvek ostaju sa 
karnetom i važe do godinu dana od datuma izdavanja 
u Privrednoj komori Srbije. To znači da se ove korice 
mogu upotrebiti za više putovanja u toku 
predviđenog roka od 1 godine, uz uslov da se uvek 
izvozi roba sa spiska navedenog na poleđini zelene 
prednje korice tj. sa Robne liste.



Prednja korica Poleđina prednje korice
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• Taloni:
– Žuti talon je isključivo za upotrebu domaće carine (izvoz/ponovni uvoz) 

i predviđen je za 4 putovanja. Ovaj talon obavezno ostaje u karnetu tj. 
ne odvaja se od njega. Ako je predviđeno više od 4 putovanja 
dokupljuju se dodatni žuti taloni.

– Beli talon je isključivo za upotrebu strane carine (uvoz/ponovni izvoz) i 
predviđen je za 4 putovanja. Ovaj talon obavezno ostaje u karnetu tj. 
ne odvaja se od njega. Ako je predviđeno više od 4 putovanja 
dokupljuju se dodatni beli taloni.

– Plavi talon je za carinsku overu ulaza i izlaza iz zemlje tranzita i 
predviđen je za 8 tranzita. Ovaj talon obavezno ostaje u karnetu tj. ne 
odvaja se od njega. Kada se istroši takođe se dokupljuje.
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• Kuponi:

– Žuti kupon (izvoz/ponovni uvoz) je perforiran i njega 
prilikom overe zadržava carinik na izlazu karneta iz Srbije tj. 
prilikom njegovog povratka u Srbiju.

– Beli kupon (uvoz/ponovni izvoz) je perforiran i njega 
prilikom overe zadržava carinik na ulazu odnosno, izlazu iz 
zemlje privremenog uvoza.

– Plavi kupon (tranzit) je perforiran i njega prilikom overe 
zadržava carinik na ulazu i izlazu karneta iz zemlje tranzita.

• Dodatni listovi (žuti, beli, plavi) ispisuju se u slučaju 
da poleđina prednje zelene korice nije dovoljna za 
celokupan popis robe.
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Kupon - izvoz iz zemljeTalon - izvoz iz zemlje
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Kupon - uvoz u odredišnu zemljuTalon - uvoz u odredišnu zemlju
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Talon - tranzit Kupon - tranzit



11.9. Postupak sa ATA karnetom

Dodatni listovi
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