Vezba_3_ Greske u knjizenju dokumenata

1. Popunite Nalog za uplatu prema podacima:

Uplatilac - Mirjana Danilovi¢, Vojvode Micka 11, Beograd; svrha uplate
- administrativna taksa za upis nepokretnosti, iznos 12.400,00 din;
racun primaoca 840-742221843-57; primalac - RUJP Republika
Srbija; poziv na broj 97 44-018;

2. Sprovedite transakciju uplate ovog naloga, s tim da izvrsite
pogresSan unos iznosa, umesto 12.400,00 unesite 14.200,00.
Nalog obavezno overite (Stampamnjem ili rucno)

Pod pretpostavkom da je greska uocena istog dana i da korisnika nije

moguce pronadi, razmotrite moguca resenja za ispravku greske.

Slucaj I: Nalog za uplatu jos nije realizovan na serveru centra za
nadzor platnog prometa. Opisite postupak ispravke greske i sprovedite

odgovarajuce transakcije.

Broj stornirane transakcije Broj aktivne transakcije

Ispravka ove greske u stanju gotovine pomocne blagajne radnika koji je
sproveo pogresnu transakciju izaziva (obratite paznju na iznos provizije)

visak u iznosu

U ovom slucaju potrebno je izvrsiti uplatu viska po stanju kase, Sto
podrazumeva sprovodenje transakcije 3. Blagajna - 3 Salter - 4 Prijava
viSka pomocéne blagajne i prikazivanje viska u Racunskom stanju radnika,
Racunskom stanju poste i Dnevniku uplata (viSak manjak).

Visak novca prijavljen po stanju kase, pripada korisniku. Potrebno je
obavestiti korisnika (ako je to moguce). Ukoliko bi korisnik bio pronaden,

novac mu se vraca.



RJ POSTANSKOG SAOBRACAIJA "BEOGRAD CENTAR”

JPM 11100 Beograd 6

Broj: (delovodni protokol)

Datum:

Predmet: Prijava manjak / visak (zaokruzite manjak ili visak)

Dana 2022. utvrden je manjak / visak koj jedinice postanske mreze
11000 Beograd 6 u iznosu ,

Odgovorni racunopolagac je

Manjak je:

a)odmah popunjen

b) prijavljen po stanju kase dana 2022. godine jer nije popunjen.
(upisite isplatni br. transakcije prijave manjka )

Visak je:

Uplaéen dana 2022. pod rednim brojem uplate )

Prilog: Izjava odgovornog radnika

Upravnik
IZJAVA
Dana 2022. na radnom mestu uplata-isplata napravio/la sam visak u
iznosu
(slovima: )

Visak je nastao pogresSnim unosom iznosa (permutacija cifara) u transakciji

sprovedenoj pod brojem . Transakcija je stornirana i sprovedena

ispravna pod brojem

Visak je prijavljen po stanju kase dana pod brojem uplate

Dana 2022. Beograd Racunopolagac (ime i Sifra radnika)




Slucaj II: Nalog za uplatu je realizovan na serveru centra za nadzor
platnog prometa, sto znaci da ga nije moguce stornirati. OpiSite postupak
ispravke greske i sprovedite odgovarajuce transakcije.

Resenje:

U ovom slucaju, visak novca koji pripada korisniku proknjizen je na racun
RUJP Republike Srbije. Upravnik poste je duzan da se sluzbenim dopisom
obrati RUJP Republike Srbije radi povraéaja novca na racun RJ za prijeve
manjka i viska. Uz dopis obavezno prilaze kopiju uplatnog dokumenta i
Dnevnik uplata. Odgovorni radnik je duzan da korisniku isplati viSak novca
(ukoliko je korisnik pronaden), i pre povracaja novca od RUJP Republike
Srbije.

IZJAVA
Dana 2022. na radnom mestu uplata-isplata napravio/la sam gresku u
transakciji uplate naloga za uplatu broj . Greska je uocCena kada

transakciju nije bilo moguce stornirati, uplata je realizovana na veci iznos, tako da

korisniku treba vratiti dinara. Korisnik je obavesten.

Dana 2022. Beograd Racunopolagac (ime i Sifra radnika)




Slucaj ITII: GreSka uocena narednih dana u odnosu na dan uplate
Opisana greska bi mogla proci neprimecéeno u posti na dan kada je
sprovedena transakcija.

Medutim, moguce je da u narednim danima korisnik sam primeti gresku i
podnese reklamaciju posti u kojoj je izvrSena uplata.

Nakon utvrdivanja opravdanosti reklamacije, posta sprovodi isti postupak,
opisan za slucaj da je greska uocena u posti u slucaju II.

U ovom slucaju uzima se Izjava odgovornog radnika. Visak po stanju kase

nije moguce uplatiti, jer ga u kasi prakti¢no i nije bilo.

IZJAVA

Dana 2022. na radnom mestu uplata-isplata napravio/la sam gresku

u transakciji uplate naloga za uplatu broj

Greska je uocena po primedbi korisnika dana . Kao odgovorni
radnik isplatio sam korisniku viSak u iznosu ).
Dana 2022. Beograd Racunopolagac (ime i Sifra radnika)

Diskusija: Varijanta kada korisnik nije pronaden a RUJP Republike

Srbije je izvrsila povracaj novca na racun RJ) (Poste).




